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2009 wird 
verliehen an

Win-Win-Lösungen

Sie wenden Mediation nicht nur erfolgreich an, um selbst 
Kon� ikte zu lösen, Sie empfehlen das Verfahren der 
Mediation auch anschließend weiter. Sie fördern Ihre 
Mitarbeiter mit modernen Formen der Kon� iktlösung mit 
Mediationskompetenz. Sie nehmen Mediation als Chance, 
Win-Win-Lösungen zu erzielen, in Ihre AGBs auf und sorgen 
so für die weitere Verbreitung dieses Win-Win-Instruments.
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